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Fornecedor
[

Certificacao

A certificacdo é o primeiro passo para que vocé possa utilizar o CBA Online
com a devida seguranca. Ela consiste em identificar perante a CBA o
computador (ou computadores) que se deseja utilizar na operacao do
sistema, por meio da instalacao de um certificado digital emitido pela CBA
segundo dados fornecidos por vocé.

Se vocé ainda nao efetuou a certificacao do seu computador, por favor, veja
o manual CBA Online - Certificacdo, para instrucoes especificas. Ele esta
disponivel no seguinte endereco:

http://www.aluminiocba.com.br/download/cba_online_certificacao.pdf

Se vocé ja efetuou a certificacdo, podera passar para a etapa seguinte.

Acesso

Ao completar com sucesso os passos descritos, vocé estara pronto para
utilizar o CBA Online. Faca-o a partir do link existente no website da CBA, no
endereco http://www.aluminiocba.com.br. Vocé devera estar conectado a
Internet.

Ao acessar o CBA Online, selecione o certificado a ser utilizado para o acesso
(Figura 1 - Selecao de Certificado para Conexao).

Selecione o certificado
para conexao.

Autenticacdo m

Identificag o
Este website requer autenticacio,
' Selecione o certificado a ser utiizado na conexdo.

iClaudio Monteverd <——
Amalia Rodrigues

Mais Info ] [ Yer Certificado...]

[ QK. ][ Cancelar ]

Figura 1 - Selecao de Certificado para Conexao

www.aluminiocba.com.br
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Feito isso, seu acesso € liberado e vocé é direcionado para a pagina inicial do

CBA Online, contendo a identificacao da sua Empresa (Figura 2 - CBA Online -
Pagina Inicial). A partir desse momento, uma conexao segura com a CBA é
estabelecida, o que garante que todas as transacOes podem ser realizadas
com maxima seguranca.

CB8RA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

e ONLINE

~ Pedidos ~ Estoque Book Arquivos ~ Contas =~ perfil » Ajuda~

Razfo Social

Fispal 5.4.
Endereco
/ . L Fua Ministro Helson Hungria, 239 - conj, 04
4 H CEP 05&90-888 - 580 Paula - SP
A v :
4 CHPJ

012,345.678/0001-20

Inscrigdo Estadual
123,456,789

Contate
Claudio Montewerdi

Telefone
(111 3888-3823

VWInrlllllm @ CBA - Superte | Contate | Compatibilidade

Figura 2 - CBA Online - Pagina Inicial

Observe a existéncia do icone correspondente no rodapé do navegador
(Figura 3 - Icone Conexao Segura). Ao efetuar um duplo clique sobre ele, vocé
podera conferir o certificado que esta sendo utilizado na conexao (Figura 4 -
Caixa de Dialogo Certificado).

Escolha a opcao OK.—

icone indicativo de
conexao segura. Certificado @

@eral | Detalhes | Carinha de Certificacio |

=1 Informagdes sobre o certificado

é 0 Inkernet

Este certificado foi emitido com o seguinte propdsito:

Figura 3 - icone Conexdo Segura ® Todas s politicas de aplicacdo

Emitido para:  Claudio Monteverdi
Emitido por:  Companhia Brasileira de Aluminio

valido de 14/04/2004 a 14/04/2002

@ ‘Wocé possui a chave privada correspondente a este certificado,

Dreclaracdo do Emigsar

Figura 4 - Caixa de Dialogo Certificado

www.aluminiocba.com.br
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Menu

Ao acessar a pagina inicial do CBA Online, vocé tera a disposicdo todos os
recursos oferecidos, a partir do menu principal, localizado proximo ao
cabecalho da pagina (Figura 5 - Menu Principal).

CBHA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

e ONLINE

- Cotacbes Pedidos ~  Ajuda -

|~ Menu principal.

Figura 5 - Menu Principal

O menu principal é configurado de acordo com o perfil do usuario. Todos os
topicos deste manual fazem referéncia ao menu do Fornecedor.

Como Funciona o CBA Online

O CBA Online é uma aplicacao de comércio eletronico que a CBA disponibiliza
aos seus clientes e fornecedores, para que eles possam efetivar transacoes de
negdcio com a CBA via Internet.

Essa aplicacao esta estruturada de forma a viabilizar o fluxo e processamento
de informacdes entre os parceiros de negocio da CBA, a equipe CBA e o
Sistema Corporativo CBA (Figura 6 - CBA Online e Sistema Corporativo).

USUARIOS

CBA ONLINE EQUIPE CBA
! _
=) — coéEgR%vo —~ B2

NTERNET CBA ONLINE CBA
H o
IEI - ﬁ E SINCRO E L IEI
)

] & & B
=] ~— =
| |
=] «— L =]

Figura 6 - CBA Online e Sistema Corporativo

www.aluminiocba.com.br
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A CBA emprega os mais avancados recursos de armazenagem e recuperacao
de dados para assegurar a integridade das informacoes relativas as transacoes
efetivadas, que sao mantidas em bases de dados estruturadas com o objetivo
de proporcionar disponibilidade integral e acesso controlado.

O CBA Online realiza a veiculacao de informacdes via Internet utilizando
protocolos protegidos de comunicacao, proporcionando protecao adequada
aos dados veiculados.

O processo de manipulacdo das informacdes relacionadas as transacdes é
totalmente informatizado e a movimentacdo desses dados se da
exclusivamente no ambito interno do Sistema Corporativo CBA.

Cotacdes

Esse recurso permite que fornecedores certificados possam registrar cotacoes
de preco as propostas de compra emitidas pela CBA.

As propostas de compra sao geradas pelo Departamento de Compras da CBA,
que utiliza os recursos do Sistema Corporativo CBA para sua colocacao e
acompanhamento.

Operacoes de sincronismo realizadas cinco vezes ao dia sao responsaveis pela
publicacao dessas propostas no CBA Online para acompanhamento dos
fornecedores.

Fornecedores sao cadastrados univocamente no CBA Online por meio de seu
CNPJ, de forma que cada fornecedor opere apenas uma carteira de cotacoes.

A carteira de cotacdes pode ser acessada a partir do item Cotagdes no menu
principal (Figura 7 - Cotacoes em Aberto).

CBHA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

s ONLINE

- Cotacbes Pedidos -  Ajuda -

Cotagies em Aberto

Cotacdes em Aberto

fsd o Fechamenta Divulgagin Comprador

356475 Pendente 30062004 - 17:00h 28/06/2004 - 11:3%h LUCIAMNA GISMOMNTI

355728 Pandente 30/06/2004 - 20:00h 24/06/2004 - 11:24h ORLAMDO ASSUNGCAD
355729 Pendente 30/06,2004 - 20:00h 24/06/2004 - 11:25h PALILD SCHWARTZ
356530 Pendente 30/06/2004 - 20:00h 28/06/2004 - 14:30h LUIS WALTER ROMANOY

V'Iommnll- @ CEA - Suporte | Contato | Compatibilidade

Figura 7 - Cotagcoes em Aberto

www.aluminiocba.com.br
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As cotacOes sao apresentadas na pagina Cotacées em Aberto na seguinte

ordem:
= CotacOes em aberto em ordem crescente de data de encerramento;

As propostas de compra emitidas pela CBA sao publicadas inicialmente como
cotacbes em aberto. Simultaneamente a sua publicacdo, uma mensagem
automatica Unica é enviada por e-mail para o contato cadastrado do
fornecedor, notificando-o da existéncia de uma nova cotacao em aberto.
Dessa forma, procura-se evitar ao maximo a possibilidade de um fornecedor
deixar de participar de um processo de concorréncia.

Observe atentamente a data e o horario de fechamento de cada cotacao
relacionada em sua carteira, na coluna Fechamento. Apos essa data e
horario, nao sera possivel confirmar nenhuma cotacao.

CBA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

e ONLINE

~  Cotacdes Pedidos - Ajuda -

Cotagies em Aberto = Cotagdo

Cotacdo 355729

01 2000 PC 01.449.0967-2Z - MODULO (MR) A RELE, SAIDA 24VAC/DC, COM 6,2MM DE pendente
LARGURA, ME-5200, MARCA MURR,

Condigies de Pagamento Tawa Financeira [%5) [rata Base R
| visTa | 0.00 Jo1 =] [os/z004 «|
Reajuste Data de Validade
|PRECO FIno =l [o1 =] [oerzans =]
e e e L e e e e e e e e x ..... A v
01 01.449.0967-2 - MODULD (MR} A RELE, SAIDA 24¥AC/DC, COM 6,2MM DE Mlbedlinads
LARGURA, ME-5200, MARCA MURR.
Guantidade Solicitada (PC) Guantidade Ofertada (PC) Preco Unitidrio (R$) Prazo de Entrega [Dias)
20,00 [ 0,00 | [ 0.00 | [ |
Marca Procedéncia IPI (%) ICMS (%)
| | | | | | |
C Incuso % Induse
& NZo Incluzo  NZo Incuso

Caracterizticas

Ohservagies CBA ﬂ
2

Chzervagies de
Fornecimento

Confirmar

v“nlnrllllll'rl @ CBA - Suparte | Contato | Gompatibilidade

Figura 8 - Pagina da Cotacao

Para atualizar ou confirmar uma cotacdo, clique sobre o seu numero na
relacdo de cotacoes em aberto. Isso levara a pagina daquela cotacdo, onde
sera possivel preencher os dados necessarios (Figura 8 - Pagina da Cotacao).

www.aluminiocba.com.br



Manual do Usuario - Fornecedor Versao 1.2 Pagina 9

A pagina da cotacao apresenta algumas secoes distintas:

Resumo da Cotacao

Trata-se de uma relacdao de todos os itens solicitados, descricao,
quantidade e o status de cada um na cotacdo. Essa relacdo é exibida no
topo da pagina.

Corpo da Cotacao

Formulario onde devem ser preenchidos os dados genéricos da cotacéao,
tais como condicoes de pagamento, reajuste e entrega.

Preencha corretamente todos os campos do formulario. Caso julgue
necessario, utilize o campo Observacdes para inserir informacoes
relevantes relativas a cotacao.

Essa secao é exibida logo abaixo do resumo da cotacao.

Formularios de Itens

Logo abaixo do corpo principal da cotacdo, aparecem os formularios
individuais de cada item. Eles permitem inserir dados especificos
relativos ao fornecimento de cada item, como preco, impostos, marca,
entre outras.

Para colocar sua proposta de fornecimento para esse item, preencha
corretamente os dados solicitados. Para declinar do fornecimento desse
item, selecione a opcado Declinar, disponivel ao lado direito da sua
descricao.

Apds preencher corretamente o formulario no corpo da cotacdo com as
informacoes solicitadas e responder a cada um dos itens solicitados, clique no
botdo Confirmar, disposto proximo ao rodapé da pagina. Com isso, a cotacao
é definitivamente enviada para processamento no Sistema Corporativo CBA.
Seu status é atualizado na carteira de cotacdes, passando de Pendente para
Atualizado, e ela nao pode mais ser modificada.

www.aluminiocba.com.br

C8H
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Manual do Usuario - Fornecedor Versao 1.2 Pagina 10 l E Fl

Pedidos de Compra e

Uma vez que a CBA elege um fornecedor por ter apresentado a melhor
cotacao para uma proposta de compra, ela formaliza junto a esse fornecedor
um pedido de compra.

Os pedidos de compra sao gerados no Sistema Corporativo CBA, apds a analise
criteriosa das cotacOes relacionadas. Eles sao identificados por meio de um
codigo Unico, utilizado ao longo de todo o ciclo de processamento e em todo
o sistema. Processos de sincronizacao se encarregam da efetiva publicacao
desses pedidos no CBA Online.

Simultaneamente a publicacao do pedido, uma mensagem automatica Unica é
enviada por e-mail para o contato cadastrado do fornecedor, notificando-o da
existéncia de um novo pedido em sua carteira. Essa mensagem consiste em
um protocolo de notificacao.

A carteira de pedidos pode ser acessada a partir do item Pedidos no menu
principal (Figura 9 - Carteira de Pedidos). Ela relaciona todos os pedidos,
confirmados ou nao.

CBHA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio
e ONLINE
~ Cotacies Pedidos -~  Ajuda -

Pedidos de Compra
Pedidos de Compra

En o Divulgagdo Campradar

34TTET Pendente 28/06/2004 29/06/2004 - 17:3%h JOSE FELICIANG
347846 Pendente 29/06/2004 29/06/2004 - 17:24h CLAUDIO MONTEWERDI
324231 Pendente 04/01/z2004 0&/01/z004 - 11:25h PALULD SCHWARTZ
324895 Pendente 02/01/2004 09/01/2004 - 17:30h ALVARD GLASS

VI‘ommnH- @ CEA - Suporte | Contato | Compatibilidade

Figura 9 - Carteira de Pedidos

Para consultar, confirmar ou imprimir um pedido, clique sobre o seu nimero
de identificacdo, que aparece na coluna Pedido. Com isso serd exibida a
pagina do pedido selecionado (Figura 10 - Pagina do Pedido), com todos os
detalhes de fornecimento e faturamento, além de instrucdes gerais.

Para confirmar o pedido, clique em Confirmar, na barra de botdes, proximo
ao rodapé da pagina.

As informacgodes apresentadas na pagina do pedido refletem as condicdes de
atendimento oferecidas anteriormente pelo fornecedor na sua cotacao
vencedora. A confirmacao desse pedido significa que aquelas condices foram
confirmadas e aceitas pelo fornecedor, e que elas entram imediatamente em
vigor.

Apoés confirmacdo, a pagina é atualizada e o botdao Confirmar ndo é mais
exibido. O status do pedido na carteira de pedidos € igualmente atualizado.
Simultaneamente a confirmacao do pedido, dispara-se uma mensagem via e-
mail para o comprador responsavel por aquele pedido, notificando-o da
confirmacao.

Os pedidos de compra serao automaticamente excluidos da carteira 30 dias
apos liquidados.

www.aluminiocba.com.br
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Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio
e ONLINE

=

Cotacbes Pedidos =~  Perfil+ Ajuda -

Cia. Brasileira de Aluminio

Fraga Ramos de Azevedo, 254 MEMCIOMAR O NUMERD DESTE PEDIDO DE
. COMPRA

Cep 01037-812 - Caixa Postal 4524 EM SUA(S) NOTA(S) FISCAL(S)

Telefone (11) 2224 TO00(PABX]) - Telefax11)3224-7021/23224-7051

S50 Paulo - SP

Pedldo de Compra 334813

Fornecedor: SEMPERFIX 5.4, Milmero: 334813
Enderego: &V, PERFETUA PAZ, 18 Emissdo: 26032004
Cidade: SAC PAULO Estado: SP CEP: 02565-001
Contato: EMILIAMG BRAZ Telefone: (011) 3000-1234
Dados para Faturamento Condicdes Gerais
Enderego: RUA MORAES DO REGO, 347 Cond. Pagamento: 15 DIAS FORA O MES
15125-000 ALUMINIO - SP CIF - €30 Paulo - SP
CNPJ: 61.409.892/0003-35 REsLes a0 Fadio
I.E.: ¥33.001.100.11%9 Embalagem: INCLUSA
Entreqa; DIRECTA LTDA FRECO FIXO
AV, BARTOLOMEU BERMEID, 883 Prego e demais condigdes negociados
fone 6237-2377 com o Sr, Oscar Damiano,

02565-001 - CASA YERDE - SA0 PAULO
CHPI 68,321 .453/0001-20
I.E. 110.239.610.010

Cobranga: PRACA RAMOS DE AZEVEDO, 254
01037-912 SACQ PAULD - 5P

Centro de Custor 09200.10651 - MANUT.LAMINACADO DE CHAPAS

RC: F&E3807 12,00 FR (28.002.0021 4) ADESIVG MULTI WEDANTE REF, 1114

17/03/2004 FRASCO 1005
COT: -
339353 Prazo de Entrega: 5 dias IPI: 0.0 % INCLUSO
¥alor total das Mercadorias 102.00
#** {(CENTO E DDIS REAIS) *** ¥Yalor total do IPI 0.00

Yalor total do Pedido 102.00

ATEMCAC:EMVIAR O BOLETO DE COBRANCA BAMCARIA C/ANTECEDENCIA DE 07 DIAS,AD DEPTO.DE CTAS.A
PAGAR,NO ENDERECD DE COBRANCA SUPRA MEMCIONADO.A CBA NAO EFETUARA DEPOSITO EM C/C,D0OC,0U
OUTRO MEIO DE PAGTO QUE MAC SE1A WIA COBRANCA BANCARIA, & DUPLICATA CORRESPONDENTE AQ
FORMECIMENTO MAC DEVERA SER ENDOSSADSA A PARTICULARES OU INTITUICOES QUE MAC SEJAM BANCARIAS,

IMPORTANTE:

1 - Este Pedido de Compra ndo poderd ser alterado, nem seu atendimento transferido para terceiros, serm nossa
nrévia antarizacin, nor escritn. & doplicata coreespondente an farnerimentn ndn deverd ser endnssada a paricnlares
ou instituigties que ndo sejam bancdrias,

2 - s entregas estardo sujeitas ao controle de gualidade e quantidade no destino, & CBA se reserva o direito de
devolver ao fornecedor quantidades excedentes, bemn como, entregas com documentagdo irregular ou em desacordo
com o especificado neste Pedido de Compra, sendo que as despesas incidentes correrdo por conta do fornecedor,

3 - Para efeito de fixagio da data do pagamento serd tormada por base a data de entrega da mercadoria, O prazo de
entrega estabelecido neste Pedido de Compra somente poderd ser ultrapassado quando previamente por nds
autorizado,

'f,\lnluranllm @ CBA - Suporte | Contato | Cempatibilidade

Figura 10 - Pagina do Pedido

E Cancelamento ou Alteracao de Pedidos Pendentes

Nao é possivel cancelar ou alterar pedidos pendentes
por meio do CBA ONline. Caso haja a necessidade de
se cancelar ou alterar um pedido pendente, entre em
contato com a CBA, que, de comum acordo, efetuara
o cancelamento ou alteracoes necessarias. Nesse
caso, a sua carteira de pedidos sera atualizada e uma
mensagem lhe sera enviada, confirmando a
ocorréncia. Pedidos liquidados nao podem ser
removidos ou alterados.

www.aluminiocba.com.br

cee ONLINE
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Follow-Up de Pedidos de Compra

Esse recurso permite comunicar o fornecedor sobre a existéncia de
pendéncias que requerem a sua atencao, relacionadas ao atendimento de um
ou mais pedidos de compra. Essas notificacoes sao geradas automaticamente
pelo Sistema Corporativo CBA. Os processos de sincronizacao sao responsaveis
pela atualizacao dessas informacodes na carteira de pedidos do fornecedor.

Os pedidos que apresentam pendéncias sdo destacados na carteira de pedidos
por meio do seu status, assinalado como Pendente, e sinalizacao em
vermelho. Clique sobre o termo Pendente na coluna Status, que aparece na
pagina da carteira de pedidos, para acessar a pagina com os detalhes de
follow-up (Figura 11 - Follow-Up de Pedidos).

CBHA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

s ONLINE

- Cotacbes Pedidos -

Ajuda -

Follow-Up Pedido 888888

1 2,00 P &60,204,0017-6 - ESMERIL REF, MEB-10 TRIFASICC 1 1/2 1700 RPM 60 HZ
2200 MARCA 100 A

Histdrico

e Materis
ZEf06/2004 01/07/ 2004 Componente importado em falta,
29/08/2004 10/07/2004 Componente importado em falta,
04/07/2004 200072004 Componente importado em falta,

Mowo Registro

S O —

Pedidos de Compra = Follow-Up

Quant, Pendente

1 60.204.0017-6 — ESMERIL REF. MEB-10 TRIFASICO 1 1/2 1700 RPM 60 O )
HZ 220 ¥ MARCA JOWA Bedliveds
Guant. Cormprada (PC) Guant. Pendente (P Drata Original de Entrega Prazo de Entrega (dias)
2,00 1,00 10/08/2003 10

Motivo .
Descreva o motivo,

VWInﬂinllm @ CEA - Suporte | Contate | Compatibilidade

Figura 11 - Follow-Up de Pedidos

Na parte superior da pagina de follow-up, é exibida a relacdo de itens do
pedido, identificando, quando houver, as pendéncias de cada um.

Em seguida, sdo apresentadas seqiiencialmente informacoes especificas de
cada item.

E possivel submeter para avaliacdo da CBA um novo prazo de fornecimento
para itens co pendéncia e especificar o motivo para a alteracdo. Essas
alteracdes sao registradas e mantidas em um Historico na pagina de follow-
up.

Para submeter um novo prazo para determinado item, utilize os campos que
aparecem no item Novo Registro da secao Historico. Preenchidos os campos,
cligue no botao Registrar. Feito isso, uma mensagem sera automaticamente
enviada por e-mail para o comprador responsavel pelo pedido.

www.aluminiocba.com.br

C8H

cee ONLINE
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Suporte

Caso necessario, entre em contato com o Suporte CBA.
Telefone: (11) 4715-5944
e-Mail: supcompr@aluminiocba.com.br

Horario de Atendimento: de segunda a sexta, das 8 as 17h

Sobre este Manual

O Manual do Usuario - Fornecedor, do CBA Online, foi desenvolvido pelo
Departamento de Tecnologia da Informacao, da Companhia Brasileira de
Aluminio.

Esta versao: 1.2 - 3 de agosto de 2004.

Verifique periodicamente a existéncia de versdes atualizadas no endereco:

http://www.aluminiocba.com.br/download/cba_online_fornecedor.pdf

www.aluminiocba.com.br
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