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Certificacao

A certificacdo € o primeiro passo para que vocé possa utilizar o CBA Online
com a devida seguranca. Ela consiste em identificar perante a CBA o
computador (ou computadores) que se deseja utilizar na operacao do
sistema, por meio da instalacao de um certificado digital emitido pela CBA
segundo dados fornecidos por vocé.

Se vocé ainda nao efetuou a certificacdo do seu computador, , por favor,
veja o manual CBA Online - Certificagcdo, para instrucoes especificas. Ele
esta disponivel no seguinte endereco

http://www.aluminiocba.com.br/download/cba_online_certificacao.pdf

Se vocé ja efetuou a certificacdo, podera passar para a etapa seguinte.

Acesso

Ao completar com sucesso os passos descritos, vocé estara pronto para
utilizar o CBA Online. Para acessar o CBA Online, utilize o endereco
https://ssl.cbaonline.com.br. Vocé devera estar conectado a Internet.

Ao acessar o endereco acima, selecione o certificado a ser utilizado para o
acesso (Figura 1 - Selecao de Certificado para Conexao).

Selecione o certificado
para conexao.

Autenticacdo m

Identificas&o
Este website requer autenticagdo,
' Selecione o certificada a ser utiizado na conexdo,

fizlaudio Monteverd: <——

Amalia Rodrigues

Mais Info ] [ Yer Certificado... ]

[ Ok ][ Cancelar ]

Figura 1 - Selecao de Certificado para Conexao

www.aluminiocba.com.br
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Feito isso, seu acesso € liberado e vocé é direcionado para a pagina inicial do

CBA Online, contendo a identificacao da sua Empresa (Figura 2 - CBA Online -
Pagina Inicial). A partir desse momento, uma conexao segura com a CBA é
estabelecida, o que garante que todas as transacOes podem ser realizadas
com maxima seguranca.

CB8RA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

e ONLINE

~ Pedidos ~ Estoque Book Arquivos ~ Contas =~ perfil » Ajuda~

Razfo Social

Fispal 5.4.
Endereco
/ . L Fua Ministro Helson Hungria, 239 - conj, 04
m, H CEP 05&90-888 - 580 Paula - SP
e 4 :
4 CHPJ

012,345.678/0001-20

Inscrigdo Estadual
123,456,789

Contate
Claudio Montewerdi

Telefone
(111 3888-3823

VWInrlllllm @ CBA - Superte | Contate | Compatibilidade

Figura 2 - CBA Online - Pagina Inicial

Observe a existéncia do icone correspondente no rodapé do navegador
(Figura 3 - Icone Conexao Segura). Ao efetuar um duplo clique sobre ele, vocé
podera conferir o certificado que esta sendo utilizado na conexao (Figura 4 -
Caixa de Dialogo Certificado).

Escolha a opcao OK.—

icone indicativo de
conexao segura. Certificado @

@eral | Detahes | Caminho de Certificagio |

Informagdes sobre o certificado

Este certificado raiz da autoridade de certificag3o ndo
, é confiavel. Para ativar a confiabilidade. instale este
Figura 3 - Icone Conexao Segura certificado no armazenamento de autoridades de
certificagdo de raiz de confianga.

é 0 Inkernet

Emitido para:  Cia Brasileira de &luminio

Emitido por: Cia Brasileira de Aluminio

Valido de 03/12/03 até 02/11/25

Instalar Certificada...| | Declaracio do Emidsor

Figura 4 - Caixa de Dialogo Certificado

www.aluminiocba.com.br
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Perfil Representante

Esse perfil de utilizacdo € especialmente configurado para que o
representante CBA disponha das mesmas facilidades destinadas ao cliente
CBA, as quais foram incorporadas ferramentas de produtividade
desenvolvidas exclusivamente para o representante.

Sendo assim, este manual esta estruturado de maneira complementar ao
manual de cliente, e trata apenas das funcionalidades para uso especifico de
representantes. O Manual do Usuario - Cliente pode ser encontrado no
endereco http://www.aluminiocba.com.br/download/cba_online_repres.pdf.

E Para utilizar funcionalidades de cliente, tais
como emitir e alterar pedidos ou consultar a
carteira de pedidos, o representante devera
operar o CBA Online em nome do cliente. Isso
é feito por meio do recurso Assumir CNPJ,
descrito no item Assumir CNPJ, adiante neste
manual.

Menu

Ao acessar a pagina inicial do CBA Online, vocé tera a disposicdo todos os
recursos oferecidos, a partir do menu principal, localizado proximo ao
cabecalho da pagina (Figura 5 - Menu Principal).

CBA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

s ONLINE

~ Pedidos » Estoque~ Book Arquivos » Contas CNP] =~  Perfil+ Ajuda -~
Administrador
Fepresentant

Menu principal.

Figura 5 - Menu Principal

O menu principal é configurado de acordo com o perfil do usuario. Sendo
assim, quando o usuario esta certificado para utilizacdo do CBA Online com
multiplos perfis - por exemplo, representante e administrador - o menu
especifico de cada perfil podera ser acessado a partir do item Perfil no menu
principal, conforme mostra a Figura 5 - Menu Principal. Todos os topicos
deste manual fazem referéncia ao menu de representante.

O perfil de representante ja incorpora as funcionalidades destinadas a
clientes. Portanto, ndo serd necessario alternar o menu entre perfis para ter
acesso a esses recursos, pois eles ja fazem parte do menu para
representante.

Assumir CNPJ

www.aluminiocba.com.br
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Essa funcionalidade permite que vocé administre no CBA Online uma carteira

com diversos clientes, atuando em nome deles por meio da incorporacao da
“identidade” de cada um. Por exemplo, se vocé deseja emitir um pedido
para o cliente A, deve “informar” ao CBA Online que esta atuando em nome
do cliente A. Isso é feito utilizando-se o recurso Assumir CNPJ.

Para assumir o CNPJ de um cliente da sua carteira, acesse o item CNPJ, no
menu principal. Isso levara a pagina Representante - CNPJ Assumida (Figura
6 - Pagina CNPJ Assumida).

CBA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio
e ONLINE
~ Pedidos ~ Estoque~ Book Arquivos ~ Contas CHP] =~ perfil» Ajuda ~

Representante - CHPJ Assumida

Representante - CNPJ Assumida

Utilize @ campo a sequir para localizar a CHPJ
desejada, ou selecione da lista abaino,

CHPI
| | [ Atualizar ]

[zomente ndmeros)

Clientes

AlB|C|DIE|F|GHII|IKILIM|N|D|P|Q|R|S|TIU|V|W X[Y|Z

FISPAL SiA,
H

VIunranH- ECEA - Suporte | Contate | Compatibilidade

Figura 6 - Pagina CNPJ Assumida

A pagina Representante - CNPJ Assumida permite a localizacdo de uma
cliente, por meio do CNPJ. Ela exibe uma relacao de todos os clientes de sua
carteira. Localize o cliente desejado e clique sobre o seu nome. A pagina é
entdo atualizada e uma mensagem é exibida notificando-o de que foi
assumido o cliente em questao (Figura 7 - Mensagem de CNPJ Assumida). A
partir desse momento, vocé esta atuando em nome do cliente assumido.

CBHA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio
e ONLINE
~ Pedidos ~ Estoque ~ Book Arquivos ~ Contas CHP] =~  Perfil+ Ajuda~

Representante - CHP1 Assurnida
Representante - CNPJ Assumida

CHP] Assumda:
012.345.678/0001-90
FISPALS/A.

Figura 7 - Mensagem de CNPJ Assumida

Caso prefira, vocé pode também localizar o cliente usando o mecanismo de
busca existente na pagina. Digite o CNPJ do cliente, ou parte dele, no campo
CNPJ e clique em Atualizar. A pagina é atualizada com o resultado da busca,
relacionando todos os clientes cujo CNPJ inclua o termo digitado.

Verifique se o cliente procurado figura na relacao apresentada. Se nao
estiver, realize uma nova tentativa. Certifique-se de que o termo digitado
para busca esta correto. Se o cliente procurado estiver na relacado, clique
sobre o seu nome.

www.aluminiocba.com.br
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A pagina é entdo atualizada e uma mensagem é exibida notificando-o de que
foi assumido o cliente em questao (Figura 7 - Mensagem de CNPJ Assumida).
A partir desse momento, vocé esta atuando em nome do cliente assumido.

Pedidos

Uma vez assumida a identidade do cliente, o ambiente de operacao do CBA
Online se configura de forma que todas as informacdes exibidas, como
relacdo e status de pedidos, sejam relativas aquele cliente especificamente,
0 mesmo acontecendo com a emissao e alteracao de pedidos.

Consulte o Manual do Usuario - Cliente para informacdes especificas sobre a
emissao, gerenciamento e acompanhamento de pedidos.

Consultando Estoque
Estoque Filial

Por meio dessa funcionalidade é possivel conhecer, antes da colocacao do
pedido, a disponibilidade de determinado produto no estoque da filial a
qual vocé esta vinculado, o que permite ajustar a quantidade solicitada a
quantidade disponivel e direcionar a origem do material, de forma a
agilizar o atendimento do pedido em questao.

Para consultar a disponibilidade de produtos, acesse o item Estoque Filial
a partir do menu principal. Vocé é entao direcionado a pagina Busca de
Produto para localizacao do produto desejado (Figura 8 - Busca de
Produto).

CBA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

s ONLINE

~ Pedidos ~ Estoque Book Arquivos » Contas =~ Perfil+ Ajuda~

Consulta de Estoque da Filial

Atencio.
Infarmagdo de estoque ndo dizsponivel no maomenta,

1, Informe o cddige do produte, completo au parcial, ou a sua descrigo,
completa ou parcial, ou deixe em branco para consultar o estoque total,
Erm seguida pressione Consultar,
Exermpla

2. Para gerar um arquive CSY contendo a cdpia das informagies, pressione Copiar,
Layout do Arquive

) céd. Back ) céd. cea () Deser. Book () Descr. CBA

FEFILEZIEE2000 000,00 PERFIL DE AL, LIGA 6060-TS M-1460/CT aoooo,on

Cansulta de Estoque da Filial

vunlurllllllll @ CEA - Suporte | Contate | Compatibilidade

Figura 8 - Busca de Produto

www.aluminiocba.com.br
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Selecione o método de busca desejado. Vocé pode optar por localizar

itens por meio do codigo ou descricdo CBA.

Digite no campo apropriado um termo-chave para auxiliar a localizacao.
O termo digitado pode ser a porcao inicial do cddigo ou da descricao do
produto que se deseja localizar.

Clique no botdo Procurar. A pagina é atualizada com o resultado da sua
busca, disposto em uma lista, relacionando todos os itens que atendam ao
critério de busca escolhido e ao termo-chave especificado.

Verifique se o produto procurado esta listado. Se nao estiver, realize uma
nova busca. Procure especificar melhor o termo para busca e certifique-
se de que o método correto foi selecionado.

Se o produto desejado estiver listado no resultado da busca, além do seu
codigo e descricdao, sao exibidas também informacdes relacionadas a
quantidade disponivel e dados fisicos do material em questdo. Para ver
exemplos de busca, clique em Exemplos na pagina de busca de produto.

Consultando Estoque na Emissao de Pedido

Esse recurso permite consultar a disponibilidade de estoque de
determinado produto durante o processo de insercao dos itens de um
pedido, quando é o utilizado o método de preenchimento via formulario
completo. Localizado o item que se deseja inserir no pedido, utilize o link
Estoque, disponivel na pagina do item (Figura 9 - Iltem do Pedido).

CBHA Extranet da Companhia Brasileira de Aluminio

e ONLINE

= pedidos - Estoque Book Arquivos - Contas =~ pPerfil - Ajuda -

Item do Pedida
FISPAL - Item do Pedido 44285
Pedido 44285 | Itens

34290184000005 - FOLHA AL. ROLO LIGA 8006-0 NATURAL ESTAB 300 X 0,0105 MM

Crescrigdo Cliente |

Anilise Inspecfo  Didmetro Externo Difmetro Interno

Mio[w] [man[v] [400mm[v] 1524 mm [v]

Guantidade Unidade

| 2,DD| |Qui|ograma [i] (800,00 kg)

Wl Unitdrio 10,00 [ 0.0 Walor_Tetal(*) 0.00

Inserir

v“nlurllllllll @ CEA - Suporte | Contate | Compatibilidade

Figura 9 - ltem do Pedido

www.aluminiocba.com.br
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Consulte o Manual do Usuario - Cliente para informacoes especificas

sobre a emissao, gerenciamento e acompanhamento de pedidos.

Download de Arquivo com Informacées de Estoque

E possivel gerar um arquivo com a listagem dos itens consultados e das
informacodes de estoque relacionadas.

0 arquivo é gerado no formato CSV (comma separeted value).Trata-se de
um formato de arquivo de texto, facilmente importado para uma planilha
MS Excel. Nele, cada registro ocupa uma linha e os campos sao separados
pelo caractere “;”.

www.aluminiocba.com.br
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Suporte

Caso necessario, entre em contato com o Suporte de Vendas CBA.
Telefone: (11) 3224-7339 / 9940-9008
e-Mail: supvenda@aluminiocba.com.br

Horario de Atendimento: de segunda a sexta, das 8 as 17h

Sobre este Manual

O Manual do Usuario - Representante, do CBA Online, foi desenvolvido pelo
Departamento de Tecnologia da Informacao, da Companhia Brasileira de
Aluminio.

Esta versao: 1.1 - 12 de maio de 2004.

Verifique periodicamente a existéncia de versdes atualizadas no endereco:

http://www.aluminiocba.com.br/download/cba_online_repres.pdf

www.aluminiocba.com.br
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